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KINH NGHIEM

CONG TY cO PHAN CONG NGHE SEN PO

2020 - 2023

Lam viéc nhém . . .
Kiém duyét ndi dung livestream

Review ndi dung va xt ly vi pham trong livestream cua shop

Giao tiép o= o s s .
ban hang.
Tiéng anh o= o = « B&o cdo xur ly va phan hodi thac mac khi cé yéu cau.

o Cap nhat théng tin va dé xuat ndi dung phat sinh, hinh thirc xt
ly dén leader...

« Van hanh hé théng ky thuat livestream. Ghi nhan va bao céao
cac 16i k¥ thuat phat sinh (theo déi qua trinh fix 16i khi cé yéu
cau).

Kiém duyét ndi dung san pham - xtr ly khiéu kién
« Ra soat, phat hién xtr ly nhitng san pham vi pham chinh sach
qua hinh anh, mé t3, video.
o HG trg xtr ly khi€u kién vé san pham.
o o H6 trg thuc hién ndi dung phic dap van ban vé xtr ly khi€u kién.
HOC VAN « Van hanh hé théng ky thuat ki8m duyét. Ghi nhan va bao cdo
cac 16i k¥ thuat phat sinh (theo déi qua trinh fix 16i khi cé yéu

TRUONG DAl HOC CONG NGHE d
SAI GON cau).
2015 - 2018

Cur nhan Cong Nghé Thuc Pham CONG TY TNHH THU'C PHAM TAN VIET NHAT

2018 - 2020
Chirng chi Nhan vién phuc vu/Thu ngan
B& chirng chi FSMS - An toan thyuc phdm e Giam sat khu vyc khach hang.
» Diéu phdi, t8 chic hoat dong clia nhan vién trong thoi gian
phuc vu.

» Dao tao nhan vién mdi , hudng dan cu thé nhirng muc tiéu
cuia nha hang.
» Phu trach thu ngan nha hang, quan ly tién doanh thu.




